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1. OBJETO

O presenle Manual de Avaliacio do Perfil do Inveslidor — Suilabilily (*Manual®} eslabelece
principios, procedimenlos, conlroles e responsabilidades para a andlise do perfil dos
inveslidores clienles da NUMO Consulloria em Geslio Palrimonial Lida, - NUMO (*NUMO®),
com 0 ohjelivo de assegurar que recomendacdes, orienlacées e aconselhamenlos sejam
compaliveis com os objelivos, siluacio [inanceira, conhecimenlo, experiéncia, lolerdncia a
risco, necessidade de liquidex e demais caraclerislicas relevanles de cada Clienle, sempre em
observancia ao melhor inleresse do inveslidor,

Ag normas exposlas nesle Manual sdo aplicaveis a lodos os clienles para os quais a NUMO presle
0% servicos de consulloria de inveslimenlos (“Clienle™), bem como aguelas pessoas ue possuam
cargo, luncdo, posiciio e/ou relaciio. socieldria, empregalicia, profissional ou de conflianca
(*Colaboradores”), . Os procedimenlos aqui descrilos serdo conduzidos medianle conlalo
pessoal ou com o uso de qualguer meio de comunicaciio, seja sob lorma oral ou escrila, por meio
lisico, correio elelrdnico {e-mail), aplicalivo de comunicacdes, SMS ou pela rede mundial de
compuladores {fiernef), denlre oulros,

Na execucdo de suas alividades, a NUMO deverd aluar com diligéncia, lealdade, hoa-lé,
independéncia lécnica e observancia do dever (iducidrio, adolando processos aplos a
idenlificar, miligar, lralar e divulgar conflilos de inleresses, inclusive aqueles polencialmenle
decorrenles de remuneracio de lerceiros, parcerias comerciais, incenlivos de dislribuicio e
oulras siluacdes gue possam compromeler a isencio da recomendacio,

1.1 Abrangéncia

Ag regras desse Manupal. hem como os demais normalivos inlernos aplicaveis as alividades da
NUMO, sio de conhecimenlo de lodos seus Clienles e Colaboradores, ainda que nio
direlamenle ligados as [unc¢des desempenhadas.

Todavia, as seguinles dreas eslio direlamenle envolvidas nos procedimenlos de colela de
informacoes, manulencio ou meniloramenlo do perfil do Clienle:

Area Comercial, Compliance e Consulloria de Valores Mobilidrios.
1.2 Aplicabilidade com Ressalvas

['sse Manual aplica-se a lodos os segmenlos de Clienles alendidos pela NUMO, com as seguinles
ressalvas:

a) A negociacdo com {i) insliluicoes linanceiras e demais insliluicoes aulorizadas a
funcionar pelo Banco Cenlral do Brasil, ou a elas equiparadas, (i) companhias sezuradoras e
sociedades de capilalizacdo, (i} enlidades aberlas e fechadas de previdéncia complemenlar, (iv)
lundos de inveslimenlos e administradores de carleira e dislribuidoras de lilulos e valores
mobiliarios, (v} clubes de inveslimenlos., {vi} agenles aulénomos de inveslimenlo,
administradores de carleira, analislas e consullores de valores mobilidrios, ainda que pessoas
nalurais, devidamenle aulorizados pela CVM, e {vi) inveslidores ndc residenles esldo
dispensades das regras desse Manual;
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b) I© vedada a recomendacio de produlos quando o perfil do Clienle nfio for adequado
a0 produlo ou servico, quando o perfil do Clienle ndo possa ser oblide ou ainda quando esse
esliver desalualizado, sendo possivel acalar as ordens dadas pelo Clienle. lodavia, anles da
primeira recomendacio o Colaborador deverd. obrigaloriamente, alerlar o Clienle sobre a
auséncia, desalualizacio ou inadequacio do perlil e seu desenquadramenlo. nos pareceres e/ou
comunicacdes via e-mails solicilados aos Clienles:

¢) Na evenlualidade de o Clienle oplar por conlralar inveslimenlos que ndo se
enquadrem em seu perfil, serd informado, além das demais informactes do produlo, é
informado. em deslaque, que o perfil do Clienle ndo esla enquadrado para o produlo em
queslio; e

d) O moniloramenlo. por sua vex, € realizado pela drea de Consulioria de Valores
Mobilidrios, a lim de verilicar se os procedimenlos eslio em adequado funcionamenlo,

1.3 Base Legal e Normaliva Aplicavel

I'sle Manual observa, conforme aplicivel. a Resolucio CVM 19, a Resolucio GV 30, a Resolucio
CVM 50, a Resolucdo CVM 175 e gseus anexos normalivos, a Lei n°12.846/2013 (Lei Anlicorrupcio),
0 Decrelo n? 1.120/2022, a Lei n? 1270072008 (LGPD), além de demais nermas da CVM.
orienlacoes aulorregulaldrias e normalivos inlernos correlalos. A inlerprelacio e aplicacio
deslas rezras devem privilegiar a prolecio do inveslidor, a aluacio diligenle e independenle. a
Lransparéncia, a prevencio de conllilos de inleresses, ainlegridade corporaliva e a prolecio de
dados pessoais.

2. ESTRUTURA RESPONSAVEL

A NUMO designou o direlor de consulloria de valores mobilidrios (*Direlor de Consulloria™.
conlorme definido em seu conlralo social e formulario de referéncia, como responsavel pela
supervisio do processo de analise do perfil do inveslidor, pela aderéncia das recomendaces ao
perfil dos Clienles e pela observancia dos deveres de independéncia, diligéncia, Lransparéncia
e aluacio no melhor inleresse do inveslidor. Compele, ainda, a4 drea de Compliance
supervisionar conlroles inlernos, monilorar conflilos de inleresses, apoiar a implemenlacio de
reinamenlos, zelar pela inlegridade corporaliva e reporlar desvios relevanles i adminislracio.

Como melhores pralicas de Governanca Corporaliva, a NUMO deverd manler delinicio clara de
papeis e alcadas. segrezaciio de Muncoes, Lrilhas de aprovacio e registro. supervisio periodica
pela administracio, documenlacio das decisdes relevanles, mecanismos de preslacio de
conlas, lralamenlo equilalive dos Clienles, geslio de riscos e conlreles inlernos proporcionais
a complexidade das operacées e dos produlos analisados.

3. METODOLOGIA DE ,L\\-"Alll.r'\(_l,i() DO PERFIL DO CLIENTE
3.1 Regislro de Inflormacoes

Ag informacoes relalivas ao perfil do Clienle, as evidéncias que suporlam a recomendacio, as
comunicacoes de alerla, aos regislros de desenquadramenlo, aos documenlos de aprovacic do
Clienle e as memdérias de cilculo e divulgacdes relacionadas a remuneraciio e conflilos de
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inleresses. quando aplicaveis, sfo registradas e armazenadas de lorma inlegra, organizada,
raslredavel e segura, ohservado o prazo regulamentar aplicivel e as exigéncias de sigilo,
conflidencialidade, seguranca da informaciio e prolecio de dados pessoais,

3.2 Perfil do Cliente

A NLMO uliliza melodologia propria para a avaliacio do perfil do Clienle. baseada nas
informacdes prestadas, em documenlos de suporle e em inleracdes periédicas, de modo a
avaliar. no minimo, ohjelivos de inveslimenlo, horizonle de lempo, necessidade de liguidez.
silvacdo [linanceira e palrimonial, capacidade de absorciio de perdas, conhecimenlo e
experiéncia, lolerincia a risco, reslricées pessoais, evenlual exposicio cambial, preferéncias
especificas e demais lalores necessarios para recomendar produlos, servicos e operacdes
compaliveis,

= Objelivos de inveslimenlo e linalidade dos recursos. incluindo melas de curlo, médio e
longo prazes:

= Siluacho linanceira e palrimonial, liquidez necessaria, compromissos linanceiros e
capacidade de absorver perdas;

=  Conhecimenlo e experiéncia do Clienle em relacgio a classes de alives, produlos,
servicos, riscos, cuslos e eslruluras mais complexas:

= Tolerdncia a risco, horizonle de inveslimenlo. preleréncias e reslricoes do Clienle,
inclusive limilacoes legais, operacionais ou pessoais;

= Complexidade, liquider, volalilidade, riscos especificos. cuslos direlos e indirelos e
demais caraclerislicas dos produlos. servicos e operacoes recomendados;

= Necessidade de alualizaciio cadastral e revalidaciio periddica das informacoes,
especialmenle gquando houver mudanca relevanle no perfil ou nas circunslancias do
Clienle,

Apds a avaliacio do Clienle, poderda ser elaborada polilica ou direlriz de inveslimenlos
compalivel com o seu perfil, conlemplando, conforme aplicavel, limiles de inveslimenlo, faixas
de risco, necessidade de liguidex, diversificacio, exposicio por classe de alivo. moeda.
emigsores, concenlracio, reslricoes e parimelros de acompanhamenlo,

A avaliacio do perfil e o8 regislros correspondenles serdo alualizados com periodicidade
minima anual, ou em prazo inlerior quando exizido pela regulamenlacio aplicavel, hem come
sempre que houver alleracio relevanle na siluacio financeira, nos objelivos, no conhecimenlo,
na experiéncia. na lolerincia a risco, nas reslricoes do Clienle ou nas caraclerislicas dos
produlos  recomendados.  Qualquer alleracio relevanle devera ser  adeguadamenle
documenlada e, quande necessario. validada pelo Clienle.

3.3 Moniloramenlo

O moniloramenlo da adequacio dos produlos, servicos e operacoes sugeridos pela NUMO aos
seus Clienles compele a drea de Consultoria de Valoves Mopilidrios, observados crilérios de
aderéncia ao perfil, cuslos, liquides, complexidade, riscos especificos, concenlracio,
necessidade de alualizacio das informacdes do Clienle e evenluais mudancas regulaldrias ou
de mercado que possam alelar a adequacio da recomendacio.
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Adicionalmenle, compele a drea de Compliance:

= Realizar lesles de conlroles inlernos e amoslragens periddicas para verificacio da aderéncia
a esle Manual e a8 norimas exlernas aplicaveis:

= Sypervisionar a zeslio de conllilos de inleresses, a Lransparéncia de remuneracdes e
benelicios, o programa de inlegridade. a geslio de lerceiros, o canal de denancias, a sezuranca
da informaciio. a prolecio de dados pesscais e os lreinamenlos periodicos sohre esle Manual,
élica, anlicorrupcio. PLD/ITP e privacidade,

3.4 Desenguadramento e Reavaliacao

Adrea de Complignee monilora a adequacio do perfil do Clienle aos produlos os quais compdem
sua carleira, visando idenlificar possivels desenquadramenlos.

['m caso de desenquadramenlo enlre o perflil do Clienle e o inveslimenlo realizado ou
prelendide, o Colaborador deverd orienlar formalmenle ¢ Clienle quanlo aos riscos. cuslos,
limilacdées e consequéncias do desenquadramenlo. registrande o alerla de lorma clara.
deslacada e raslredavel. A manulencio de inveslimenlo desenquadrado dependera de
manileslacio do Clienle, sem prejuizo da vedacio de recomendaciio incompalivel e da
observincia das reslrigdes regulaldrias aplicaveis,

O Colaborador devera registrar a ciéncia do Clienle por meio idéneo. inclusive comunicacio
elelrénica, relalorio de recomendacio ou oulro documenle equivalenle, preservando
evidéncias da orienlacio preslada e da decisdo [inal do inveslidor,

3.5 Calezorias de Produlos de Inveslimenlo

A NUMO somenle fara recomendacdes de produlos, servicos e/ou operacdes ao Clienle com
hase no seu perlil, desde que:

iy o perfil do Clienle seja adequade ao produle, servico efou operacio;

i) a siluaciio linanceira seja compalivel com o produle, servico e/ou operacio. considerando a
sua siluacdo aluarial, financeira. seu palriménic liquido e o valor dos alivos que compdem o
palriméonio do Clienle; e

iii) os cuslos direlos e indirelos associades aos produlos, servicos e/ou operacdes, iscladamenle
ou erm conjunlo, ndo impliquem em cuslos excessivos e inadequados ao perfil do Clienle, se lor
0 CASO,

Para a delerminacio da cesla de produlos, servicos e operacées compaliveis com o perfil do
Clienle, a NUMOQ devera analisar e classilicar os insleumenlos que seleciona para
recomendacio, idenlificando, no minimo, suas caraclerislicas, riscos, liquidez, prazos, cuslos,
eslruluras de remuneracio, nivel de complexidade, concenlracio, mecanismos de prolecio.
hipaleses de perda relevanle e, quando aplicavel, parlicularidades rezylaldrias de fundos de
inveslimenlo e suas classes. nos lermos da Resolucio CVM 175 e demais normas perlinenles,
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3.6 Termo de Desenguadramen|o

A comunicacio de desenguadramenlo sera realizada de lorma clara e deslacada, por meio
compalivel com os canals de relacionamenlo ulilizades com o Clienle, conlendo descricio
objeliva do desenquadramenlo, riscos associados, cuslos relevanles, evenluais allernalivas e o
regislro da ciéncia do inveslidor, A condicdo de inveslidor profissional, qualificado ou oulra
classificaciio regulaldria ndo subslilui, por si s6, a necessidade de avaliacio individualizada de
adequacio.

4. TREINAMENTO DOS COLABORADORES

O direlor de compliance da NUMO (*Direlor de Compliance®) é responsavel por Leeinar os
Colaboradores que parliciparem da preslacio dos servicos de consulloria de inveslimenlos com
relacio as polilicas e regras descrilas no presenle Manual,

O Direlor de Compliance organizara lreinamenlos de alualizacio anyais e sempre que houver
alleracio normaliva relevanle ou revisio desle Manual, abrangendo, enlre oulres lemas,
suilabilily, dever liduciario, conflilos de inleresses. Resoluciao CVM 19, Resolucio CVM 30,
lundos de inveslimenlo sob a Resolucio CVM 173, prevencio a lavagem de dinheiro e
linanciamenlo do lerrorismo. lLei Anlicorrupcio, programa de inlegridade, governanca
corporaliva, sezuranca da informacio e L.GPD, Novos Colaboradores receberdo lreinamenlo
especifico quando de seu ingresso na NUMO, e a parlicipacio em lais lreinamenlos serd
obrigaldria e formalmenle registrada.

5. DIPOSICOLS GERAIS

A NUMO elaborard e manlerd documenlaciio apla a demonslrar a melodologia aplicada na
avaliacio de perfil do Clienle, as recomendacées formuladas, os crilérios de adequacio
ulilizados e as evidéneias de ciéncia e aprovacio do investidor. quando eabivels.

Sem prejuizo das demais polilicas inlernas, a NUMO devera adolar e aperfeicoar conlinuamenle
pralicas de Governanca Corporaliva e Inlegridade, incluindo. conforme aplicivel: codigo de
élica e condula, polilica anlicorrupcio, avaliacio de riscos de inlegridade, due diligence de
lerceiros, conlroles sohre brindes, hospilalidades e palrocinios, canal de denfincias com
lralamenlo adequado e conflidencial, medidas disciplinares, moniloramenlo independentle,
revisio periddica de conlroles, geslio de incidenles. seguranca da informacio. minimizacio do
Lralamenlo de dados pessoais, delinicio de hases legais. conlrole de acesso, relencio e descarle
seguro de informacdes, além de Leansparéncia peranle Clienles e demais parles inleressadas,

6. VIGENCIA EATUALIZACAQ

['sle Manual sera revisadoe, no minime, anualmenle, e sempre que houver alleracio legal.
regulaloria. aulorregulaloria, lecnolbgica, operacional ou de modelo de negbcios que
recomende a alualizacio de seu conleiido, inclusive em razio de mudancas nas inlerprelacoes
da CVM, da ANPD ou de demais auloridades compelenles.
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7. HISTORICOS K VERSOLS

Versan MolivodaAlteragio [  Data | Departamento

2020,1 Criacio 15/00/2010 Compliance/Juridico
Aluyalizacio
regulaloria e legal do
Manual, com

inclusio de ROVM
19, ROVM 30, ROVM
2020.1 50, ROVM 175, Lel | 09/06/2026 Compliance/Juridico
Anlicorrupcio,
LGPD e melhores
prilicas de
Governanca
Corporaliva
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